	
	Приложение №1  
к образовательной программе МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»



Методика изучения уровня воспитанности обучающихся М.И.Шиловой.

	Отношение
	Показатели воспитанно сти
	Признаки проявления воспитанности

	
	
	Ярко проявляются
	Проявляются
	Слабо проявляются
	Не проявляются

	К обществу
	Долг и ответственность
	Выполняет общественные поручения охотно и с
желанием, ответственно, требует такого же отношения от других
	Выполняет общественные поручения охотно, ответственно, но не требует этого от других
	Неохотно выполняет поручения, только при условии контроля со стороны учителей и товарищей
	Уклоняется от общественны х поручений, безответствен ен

	
	Бережливость
	Бережет школьное имущество, призывает к этому и других
	Сам бережлив, но не интересуется,
бережливы ли его товарищи
	Проявляет бережливость, если
чувствует контроль со стороны учителей, старших товарищей
	Небережлив, наносит ущерб школьному имуществу и восстанавлива ет его лишь после
настоятельны х требований

	К труду
	Дисциплинированность
	Примерно ведет себя,
	Хорошо ведет себя
	Соблюдает правила
	И при

	
	
	соблюдает правила
	независимо от
	поведения при условии
	наличии

	
	
	поведения в школе, на
	наличия или
	требовательности и
	требований со

	
	
	улице, дома, требует этих
	отсутствия
	контроля со стороны
	стороны

	
	
	качеств от других
	контроля, но не
	взрослых товарищей
	педагогов и

	
	
	
	требует хорошего
	
	товарищей

	
	
	
	поведения от других
	
	нарушает

	
	
	
	
	
	дисциплину,

	
	
	
	
	
	слабо

	
	
	
	
	
	реагирует на

	
	
	
	
	
	внешние

	
	
	
	
	
	воздействия

	
	Ответственное отношение к учению
	Учится в полусилу,
	Учится в полусилу,
	Учатся не в полную
	Несмотря на

	
	
	проявляет интерес к
	проявляет интерес к
	силу, сам не проявляет
	контроль, не

	
	
	знаниям, трудолюбив и
	знаниям, хорошо
	интереса к учению,
	проявляет

	
	
	прилежен, добивается
	учится сам, но
	требует постоянного
	интереса к

	
	
	хороших результатов в
	товарищам помогает
	контроля, безразличен
	учению и

	
	
	учении, сам охотно
	лишь тогда, когда
	к учебе товарищей
	прилежанию,

	
	
	помогает товарищам
	поручают или
	
	учится плохо

	
	
	
	просят
	
	






	К культуре
	К себе
	К людям
	

	 (
Сводный
 
лист данных
 
изучения
 
уровня
 
воспитанности
 
обучающихся
)Культурный уровень
	Простота и скромность
	Честность и правдивость
	Доброта и отзывчивост ь
	Коллективизм и товарищество
	Отношение к общественно полезному труду
( трудолюбие)

	Много читает, охотно посещает культурные центры. Разбирается в музыке, живописи. Охотно делится своими знаниями с товарищами, привлекает их к культурной жизни
	Прост и скромен, одобряет эти качества у других
	Верен своему слову, правдив с учителями, товарищами, добросовестно признается в своих проступках и того же требует от других
	Добрый, заботливый, охотно помогает всем, кто нуждается в его помощи, побуждает на добрые дела товарищей
	Общительный, уважает интересы коллектива, сам охотно отзывается на просьбы товарищей, организует полезные дела коллектива
	Понимает общественную ценность труда, проявляет интерес к нему, добросовестно относится к самообслуживанию и другим видам труда, умело организует труд других

	Любит читать. Посещает культурные центры.
Проявляет интерес к живописи и музыке, но интересуется всем этим только для себя. Не привлекает товарищей к культурной жизни
	Сам прост и скромен, но не интересуется, обладают ли этими качествами
окружающие его люди
	Верен своему слову, правдив с учителями, товарищами, добросовестно признается в своих проступках, но не требует честности и правдивости от
других
	Сам добрый, отзывчивый, всегда поможет в трудную минуту, но других
на добрые дела не мобилизует
	Общительный, считается с интересами коллектива, охотно выполняет поручения, но сам не
организует полезные дела
	Понимает общественную ценность труда, проявляет интерес и добросовестное отношение к труду, но других на общественно полезный труд не организует и не
побуждает

	Читает. Посещает культурные центры. Иногда посещает музеи, выставки. Но все это делает только по совету или настоянию взрослых: педагогов, родителей
	Прост и скромен в присутствии старших и педагогов
	Не всегда выполняет обещания, не сразу признается в своих проступках, а лишь после осуждения старшими и товарищами
	Помогает другим, если поручает учитель или коллектив
	Не очень общительный, отзывается на просьбы товарищей, но в делах коллектива участвует неохотно
	Трудится при наличии соревнования, требований и контроля со стороны педагогов и товарищей

	Не хочет читать
художественн ую литературу, отказывается посещать культурные центры. Не проявляет интереса к культуре,
искусству
	Держится высокомерно, пренебрежите льно относится к товарищам
	Часто неискренен, обманывает учителей, старших
	Недоброжела телен, груб с товарищами
	Необщительн ый, эгоистичный
	Не любит труд, стремится уклониться от него даже при наличии требований и контроля




	№
	Фамилия, имя
	Ответственность
	Бережливость
	Дисциплинированность
	Ответственное отношение к учению
	Отношение к труду
	Коллективизм и товарищество
	Доброта и отзывчивость
	Честность
	Простота и скромность
	Культурный уровень
	Средний балл

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



При определении уровня воспитанности по каждому показателю необходимо пользоваться диагностической таблицей. Оценка записывается условным обозначением:
Я – ярко проявляется (5 баллов); П – проявляется (4 балла);
СП – слабо проявляется (3 балла); НП – не проявляется (2 балла).
Итоговая оценка выводится как среднеарифметическое (сумма баллов делится на 10).
5 – 4,5 балла – высокий уровень воспитанности 4,4 – 3,9 балла – хороший уровень
3,8 – 2,9 балла – средний уровень 2,8 – 2 балла – низкий уровень
Выявив уровень воспитанности каждого учащегося можно вычислить показатель для объединения в целом посчитав среднеарифметический показатель.


	
	Приложение №2
к образовательной программе МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»




Карта-схема для выявления психологического климата в коллективе 
Л.Н. Лутошкина.

В данной методике в левой стороне листа описаны те качества коллектива, которые характеризуют благоприятный психологический климат, в правой – качества коллектива с явно неблагоприятным климатом. Степень выраженности тех или иных качеств можно определить с помощью семибалльной шкалы, помещенной в центре листа (от +3 до -3).
Используя схему, следует прочесть сначала предложение слева, затем справа и после этого знаком "+" отметить в средней части листа ту оценку, которая наиболее соответствует истине.
Следует иметь в виду, что оценки означают:
+3 – качество, указанное слева, проявляется в данном коллективе всегда;
+2 – качество проявляется в большинстве случаев;
+1 – качество проявляется достаточно часто;
0 – ни это, ни противоположное (указанное справа) свойства не проявляются достаточно ясно, или то и другое проявляются в одинаковой степени;
-1 –достаточно часто проявляется противоположное качество (указанное справа);
· 2 – качество проявляется в большинстве случаев;
· 3 – качество проявляется всегда.
Чтобы представить общую картину психологического климата коллектива, надо сложить все положительные и отрицательные баллы.
Оценка результатов:
Неблагоприятный климат – сумма баллов в интервале от -5 и меньше; Неопределенный климат – от -5 до 20;
Благоприятный климат – от 20 до 39.

ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО КЛИМАТА ОБЪЕДИНЕНИЯ

	Положительные особенности
	+3
	+2
	+1
	0
	-1
	-2
	-3
	Отрицательные особенности

	Преобладает бодрое и жизнерадостное настроение
	
	
	
	
	
	
	
	Преобладает подавленное настроение, пессимистический
тон

	Преобладают доброжелательность во
взаимоотношениях, взаимные симпатии
	
	
	
	
	
	
	
	Преобладают конфликтность в отношениях,
агрессивность, антипатии

	В отношениях между группировками внутри коллектива существует
взаимное расположение и понимание
	
	
	
	
	
	
	
	Группировки конфликтуют между собой



	Членам коллектива нравится бывать вместе, участвовать в совместных делах, вместе проводить
свободное время
	
	
	
	
	
	
	
	Члены коллектива проявляют безразличие к более тесному общению, выражают
отрицательное отношение к совместной деятельности

	Успехи или неудачи отдельных членов коллектива
вызывают сопереживание, участие всех членов коллектива
	
	
	
	
	
	
	
	Успехи и неудачи членов коллектива оставляют
равнодушными остальных, а иногда вызывают зависть и злорадство

	Преобладают одобрение и поддержка, упреки и критика
высказываются с добрыми побуждениями
	
	
	
	
	
	
	
	Критические замечания носят характер явных и скрытых
выпадов

	Члены коллектива с уважением относятся к мнению друг друга
	
	
	
	
	
	
	
	В коллективе каждый считает свое мнение главным и нетерпим к мнениям товарищей

	В трудные для коллектива минуты происходит
эмоциональное соединение по принципу "один за всех, все за одного"
	
	
	
	
	
	
	
	В трудных случаях коллектив "раскисает",
появляется растерянность, возникают ссоры, взаимные обвинения

	Достижения или неудачи коллектива переживаются всеми как свои собственные
	
	
	
	
	
	
	
	Достижения или неудачи всего коллектива не находят
отклика у его отдельных представителей

	Коллектив участливо и доброжелательно относится к
новым членам, старается помочь им освоиться
	
	
	
	
	
	
	
	Новички чувствуют себя лишними, чужими, к ним
нередко проявляется враждебность

	Коллектив активен, полон энергии
	
	
	
	
	
	
	
	Коллектив пассивен, инертен

	Коллектив быстро откликается, если нужно сделать полезное дело
	
	
	
	
	
	
	
	Коллектив невозможно поднять на совместное дело,
каждый думает только о собственных интересах

	В коллективе существует справедливое отношение ко
всем членам, здесь поддерживают слабых, выступают в их защиту
	
	
	
	
	
	
	
	Коллектив подразделяется на "привилегированных" и "пренебрегаемых", здесь презрительно относятся к слабым, высмеивают их

	У членов коллектива проявляется чувство гордости
за свой коллектив, если его отмечают руководители
	
	
	
	
	
	
	
	К похвалам и поощрениям коллектива здесь относятся
равнодушно




	
	Приложение №3  
к образовательной программе МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»




Изучение степени удовлетворенности обучающихся и родителей деятельностью МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»


Анкетирование	 родителей предполагает выявление степени удовлетворенности деятельности МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль» по 8 направлениям:
· Доступность дополнительного образования и информационная открытость;
· Качество предоставления образовательных услуг;
· Воспитательная работа;
· Режим работы, расписание занятий;
· Взаимоотношения педагогов с родителями;
· Квалификация, компетентность и профессиональное мастерство педагогов;
· Оборудование помещений для занятий, наличие необходимой материальной базы;
· Успехи ребенка в результате занятий в объединениях.
Также родителям предлагается ответить на вопрос «В чем Вы видите смысл дополнительного образования?» и выбрать подходящие варианты.

Анкетирование выявляет 3 уровня степени удовлетворенности по каждому из направлений исследования:
· удовлетворяет,
· удовлетворяет частично,
· не удовлетворяет.

Родителям предлагается заполнить следующую таблицу. Необходимо по каждому критерию отметить степень удовлетворенности произвольным знаком.

	Критерий
	Удовлетворяет
	Удовлетворяет
частично
	Не
удовлетворяет

	Удовлетворены ли Вы степенью информированности о деятельности учреждения дополнительного образования, которое посещает Ваш ребенок, посредством информационно – коммуникативных технологий? (Доступность дополнительного образования и информационная открытость)
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы качеством предоставления
образовательных услуг?
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы режимом работы,
расписанием занятий?
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями
педагогов с родителями?
	
	
	

	Удовлетворены ли вы воспитательной работой в
объединении, которое посещает ваш ребенок?
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы квалификацией, компетентностью и профессиональным
мастерством педагогов?
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы состоянием материально – технической базы учреждения? (Оборудование помещений для занятий, наличие необходимой
материальной базы)
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы успехами Вашего ребенка в результате занятий  в объединениях МБУ ДО
«Центр детского творчества «Ассоль»?
	
	
	


Ответьте	пожалуйста   на	вопрос:	В   чем	Вы   видите   смысл	дополнительного образования? (отметьте необходимые варианты ответа)

Развитие интересов, способностей ребенка

Подготовка к получению профессии

Самопознание и самосовершенствование ребенка

Возможность стать успешным человеком

Познание, понимание окружающей жизни


АНКЕТА ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Анкетирование обучающихся предполагает выявление степени удовлетворенности деятельности МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль» по 7 направлениям:
· Доступность дополнительного образования и информационная открытость;
· Качество предоставления образовательных услуг;
· Воспитательная работа;
· Режим работы, расписание занятий;
· Свои успехи и достижения в объединении;
· Взаимоотношения педагогов с обучающимися;
· Оборудование помещений для занятий, наличие необходимой материальной базы.
Также обучающимся предлагается ответить на вопрос «ЧТО дают Тебе занятия в объединениях МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»? и выбрать подходящие варианты ответов.

Анкетирование выявляет	3 уровня степени удовлетворенности по каждому из направлений исследования:
· удовлетворяет,
· удовлетворяет частично,
· не удовлетворяет.


Обучающимся предлагается заполнить следующую таблицу. Необходимо по каждому критерию отметить степень удовлетворенности произвольным знаком.

Анкета для обучающихся
Объединение	 	

	Критерий
	Удовлетворяет
	Удовлетворяет
частично
	Не
удовлетворяет

	Удовлетворяет ли тебя доступность
дополнительного образования и информационная открытость?
	
	
	

	Удовлетворяет ли тебя качество
предоставления образовательных услуг?
	
	
	

	Удовлетворяет ли тебя режим работы,
расписание занятий?
	
	
	

	Удовлетворен ли ты отношениями с
педагогом дополнительного образования (руководителем объединения)?
	
	
	

	Удовлетворен ли ты деятельностью
объединения которое ты посещаешь?
	
	
	

	Удовлетворен ли ты оборудованием помещений для занятий, наличием
необходимой материальной базы?
	
	
	

	Удовлетворен ли СВОИМИ УСПЕХАМИ и
достижениями В ОБЪЕДИНЕНИИ?
	
	
	



Ответь на вопрос: ЧТО дают Тебе занятия в объединениях МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»? (выбери не более 5 вариантов ответов)

1. Узнаю новое и интересное
2. Учусь конкретной деятельности
3. С пользой провожу свободное время
4. Развиваю свои способности
5. Нашел новых друзей и общаюсь с ними
6. Занятия помогают мне преодолеть трудности в учебе
7. Учусь самостоятельно приобретать новые знания
8. Получаю знания и умения, которые помогут в приобретении будущей профессии
9. Добиваюсь высоких результатов в выбранном направлении
10. ИНОЕ (что именно)  	














Изучение степени удовлетворенности педагогических работников деятельностью МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль».

Анкетирование педагогических работников предполагает выявление степени удовлетворенности по 6 направлениям:
1. Удовлетворенность условиями, создаваемыми в МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль» для педагогов
2. Удовлетворенность отношениями между администрацией и педработниками (сочетание требовательности с демократичностью, реакция администрации на пожелания, вопросы, просьбы, жалобы)
3. Удовлетворенность общим социально-психологическим и эмоциональным климатом в Центре в целом.
4. Удовлетворенность оснащенностью оборудованием для реализации программы вашего объединения, состоянием материальной базы кабинетов, в которых вы работаете?
5. Удовлетворенность заработной платой.
6. Удовлетворенность возможностью для профессионального развития
Также педагогическим работникам предлагается написать какие (по их мнению) в учреждении существуют проблемы и предложить пути для дальнейшего улучшения  деятельности учреждения.
Анкетирование выявляет	3 уровня степени удовлетворенности по каждому из направлений исследования:
· удовлетворяет,
· удовлетворяет частично,
· не удовлетворяет.
Педагогическим работникам предлагается заполнить следующую таблицу. Необходимо по каждому критерию отметить степень удовлетворенности произвольным знаком.

	Критерий
	Удовлетворяет
	Удовлетворяет
частично
	Не
удовлетворяет

	Удовлетворены ли вы условиями, создаваемыми в МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль» для педагогов (удобство, комфорт, ритмичность и плановость работы, безопасность, забота о здоровье и т.п.)?
	
	
	

	Удовлетворены ли вы отношениями между администрацией и педработниками (сочетание требовательности с
демократичностью, реакция администрации на пожелания, вопросы, просьбы, жалобы)?
	
	
	

	Удовлетворены ли вы общим социально- психологическим и эмоциональным климатом
в Центре в целом?
	
	
	

	Удовлетворяет ли Вас работа в МБУ ДО
«Центр детского творчества «Ассоль»?
	
	
	

	Удовлетворены ли вы заработной платой?
	
	
	

	Удовлетворены ли вы оснащенностью оборудованием для реализации программы вашего объединения, состоянием материальной базы кабинетов, в которых вы
работаете?
	
	
	

	Удовлетворяет ли Вас возможность для
профессионального развития?
	
	
	


Какие проблемы (по вашему мнению) в деятельности МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль» существуют, которые еще не удалось решить?
(напишите) 	



Сформулируйте пожалуйста Ваши предложения для дальнейшего улучшения деятельности «Центр детского творчества «Ассоль»?
(напишите) 	



	
	Приложение №4  
к образовательной программе МБУ ДО «Центр детского творчества «Ассоль»



Анкета
для изучения социального заказа на деятельность учреждения

Уважаемые родители! В целях улучшения деятельности учреждений дополнительного образования и повышения качества предоставления образовательных услуг по дополнительным общеобразовательным (общеразвивающим) программам, просим вас ответить на следующие вопросы:
1. Посещает ли Ваш ребенок какие-либо учреждения дополнительного образования?
· Да, (если «да», то какое	)
· Нет
2. Имеется ли у вас и вашего ребенка сегодня потребность в получении дополнительного образования?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
3. Как вы считаете, о сегодня в нашем районе достаточно учреждений, которые предлагают услуги дополнительного образования?
· да;
· нет;
· затрудняюсь ответить.
4. Какие	направления	дополнительного	образования	Вы	считаете необходимыми для удовлетворения потребностей ваших детей:
· спортивные секции по видам спорта;
· изобразительное искусство;
· хореография;
· вокал;
· театральное искусство;
· хоровое исполнительство;
· декоративно-прикладное творчество (бисероплетение, лепка, аппликация, конструирование, вязание, вышивание, резьба и.д.);
· туризм и краеведение;
· технические	виды	спорта	(радиоспорт,	авиа	и	авто	моделирование, управляемые модели техники и т.д. )
· компьютерные знания, компьютерная графика, видео-творчество;
· спортивный туризм и ориентирование;
· журналистика;
· иностранные языки;
· точные науки;
· робототехника
· 3-Д моделирование
· Дошкольное развитие
· ваш
вариант 	



5. Для детей какого возраста имеет смысл предоставлять дополнительные образовательные услуги по выбранному Вами направлению ?
· 5-7 лет
· 7-10 лет
· 11-14 лет
· 15-17 лет

6. Согласны ли вы оплачивать, в определенной мере, услуги дополнительного образования?
· да;
· нет;
· затрудняюсь ответить.

7. Ваши ожидания (запросы) в отношении учреждений дополнительного образования:
· Приобретение ребенком новых дополнительных знаний, умений, навыков
· Создание	условий	для	проявления	ребенком	своих	творческих способностей и талантов
· Укрепление физического здоровья ребенка
· Подготовка ребенка к будущей профессии
· Содержательное заполнение свободного времени и досуга ребенка
· Обеспечение общения по интересам ребенка со сверстниками
· Развитие личностных качеств
· Формирование основных жизненных ценностей
· Предоставление дополнительных образовательных услуг.
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